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I. INTRODUCAO

Virias pessoas que comparecem nos tribunais podem ter réstrigdoes na sua capacidade em
participar completamente nos procedimentos devido a competéncias limitadas de ingl€s,
perturbacio da fala, perda de audi¢io e/ou surdez. E essencial'que qualquer barreira na
comunicagdo resultante seja eliminada, tanto quanto/possivel, de modo a que estas
pessoas permanecam numa posicao semelhante as pessoas que nao apresentam essas
barreiras. Os intérpretes sdo profissionais altamente qualificados que{desempenham
uma fungdo essencial na administragdo da justica.\Enquafito funcionaries do tribunal,

os intérpretes ajudam a garantir que essas pessoas podem desfrutande um acesso igual

a justica e que as agoes judiciais e servicog de apoio do tribunalfuncionam de forma
eficiente e eficaz. Os intérpretes podem ser contratos de forma privada ou pagos através
de fundos publicos.

I1. DISPOSICOES GERAIS

SECCAO 1: AMBITO DA APLICAGA®

Estas normas devem orientar ¢ devem ser vinculativas em relacdo a todas as pessoas,
agéncias e organizagdes que prestam servigos délinterpretacao nos Tribunais do Estado
do Maine. A violacdo de quaisquerdisposicdo,das nermas por qualquer pessoa, agéncia
ou organizagdo que preste servicos de interpretagao nos Tribunais do Estado do Maine
devera resultar em san¢des que podem incluiry mas sem limitagcdo, a remogao dessa
pessoa, agéncia ou organizagdo do grupo de'intérpretes aprovados do Poder judiciério.
Os membros dofpublico sdo frequentemente acompanhados em tribunal por familiares e
amigos que dao‘e,seu apoio. Para as pessoas com competéncias limitadas de inglés, este
apoio pode incluir a'gomunicacao com os funcionarios judiciais e outros agentes. Este
apoio, embora sejabem-vindo peloSistema judicial, ndo substitui um intérprete oficial.
Uma vez que s familiares eramigos qué prestam o seu auxilio ndo desempenham as
funcdes de intérpretes, estds normas.nao se aplicam aos mesmos.

SECCAO 2: DATA DE ENTRADA EM VIGOR

Estas normas entram em vigor no dia 1 de janeiro de 2005. Todas as pessoas a quem
estas normas dizem respeito nessa data e todas as pessoas a quem estas normas dirdo
respeito no futuro devem cumprir imediatamente todas as disposi¢des das normas.

O incumprimento ou recusa de incumprimento de quaisquer disposi¢cao das normas
por qualquer pessoa, agéncia ou organizagdo que preste servicos de interpretagdao nos
Tribunais do Estado do Maine devera resultar em san¢des que podem incluir, mas
sem limitagdo, a remocao dessa pessoa, agéncia ou organizagao do grupo de
intérpretes aprovados do Poder judiciario.



SECCAO 3: DEFINICOES

A. “Autoridade judicial apropriada” significa o Especialista de Acesso as Comunicagdes
no Escritério Administrativo dos Tribunais.

B. “Presidente” significa o Juiz Presidente, Juiz, Magistrado ou Mediador que
supervisiona o procedimento.

III. NORMAS

NORMA 1: EXATIDAO E INTEGRIDADE
Os intérpretes devem realizar uma interpretagao ou tradugdo instantanea completa e precisa,
sem alterar, omitir ou adicionar nada ao que ¢ indicado_eu.escrito, e sem explicacao.

Comentario:

O intérprete tem duas fungdes: 1) garantir que ossprocedimentos em inglés refletem
precisamente o que foi dito por uma pessoa nao falante déringlés, e 2) ¢olocar a pessoa
ndo falante de inglés na mesma posi¢ao que wma pessoa que compreende inglés. Isto cria
uma obrigacao de conservar cada elemento de informagao contido numa comunicagdo na
lingua de origem quando ¢é convertido para allingua de chegada. Por conseguinte, os
intérpretes sdo obrigados e aplicar as suas melhotes competéncias e decisdes para
preservar fielmente o significado dofque ¢ dito no tribunal, iacluindo o estilo ou registo
do discurso. As interpretacdes Verbatim, "palavra a palavra;".ouerais literais ndo sao
apropriadas quando deturpam o.significado/da lingua de origem, mas cada frase dita,
mesmo que parega que nao tenhayresposta, obscena, divagante ou incoerente deve ser
interpretada. Isto inclui declaracdesdncorretas aparentes. Os intérpretes nunca devem
interpor as suas proprias palavras, frases ou expressoes.'Se for necessario explicar um
problema de interpretacdo (pormex.,;um term@ ou frase,sem equivalente direto na lingua
de chegada ou um mal-entendido que apenas o itérprete consegue esclarecer), o
intérprete deve pedif a permissao do Presidente parafornecer uma explicagdo. Os
intérpretes devem transmitir 0 énfase emocional do orador sem reproduzir ou imitar as
emocodes do orador ou gestos dramaticos. No entanto, os intérpretes de lingua gestual
tém de aplicar todas/as referéncias visuais que a lingua que estdo a interpretar exigir,
incluindo expressoesyfaciais, linguagem cogporal e gestos manuais. Por conseguinte,

os intérpretes delingua gestual devem garantir que os participantes no tribunal ndo
confundem estes elementos essenciais,da lingua interpretada com uma conduta imprépria
do intérprete. Ajobrigacaolde preservar a exatiddo inclui a obrigacdo do intérprete de
corrigir qualquer erro de interpretacdo descoberto pelo intérprete durante o procedimento.
Os intérpretes devem demonstrar o seu profissionalismo ao analisarem objetivamente
qualquer contestagdo ao seu desempenho.

NORMA 2: REPRESENTACAO DAS QUALIFICACOES
Os intérpretes devem representar com exatiddo e na integra as suas certificagoes,
formacao e experiéncia pertinente.

Comentario:
A aceitagdo de um caso por um intérprete garante a competéncia linguistica em



ambientes juridicos. Abandonar ou ser pedido que abandone um caso depois de iniciar
causa uma perturbagdo dos procedimentos judiciais e € um desperdicio dos escassos
recursos publicos. Desta forma, € essencial que os intérpretes apresentem um
comprovativo completo e verdadeiro da sua formacao, certificagdo e experi€ncia antes
da designacdo, para que os funciondrios judiciais possam avaliar justamente as suas
qualificacdes para prestar servigos de interpretagao.

NORMA 3: IMPARCIALIDADE E EVITAR CONFLITO DE INTERESSES

Os intérpretes devem ser imparciais € neutros € devem abster-se de ter um
comportamento que possa criar uma impressao de parcialidade. Os intérpretes devem
divulgar qualquer conflito de interesses real ou percebido.

Comentario:

O intérprete tem a func¢ao de funciondrio judicial e a obrigag¢ao do intérprete numa

acao judicial € servir o tribunal e o publico servide,pelo tribunal. Isto/&aplicavel
independentemente se o intérprete ¢ contratado por uma érganizagao pliblica as custas

do governo ou empresa privada as custas de.wma das partes. O intérprete deve evitar
qualquer conduta ou comportamento que grie a impressao de favoritismo de qualquer
uma das partes. Os intérpretes devem manteriuima relacao profissional com os seus
clientes e ndo devem desempenhar um papel ative em nenhum dos procedimentos.
Durante o decorrer das agdes judiciais, os intérpretes ndo devem conversar com as partes,
testemunhas, jurados, advogados ou'cem amigos ou familiares de,qualquer parte, exceto
quando desempenham as suas fungdes oficiais. Esespecialmente importante que 0s
intérpretes, que muitas vezes conhecemos advogados ou outres membros do grupo de
trabalho do tribunal, incluindo fun¢ionarios de aplicagdo daslei, se abstenham de manter
conversas casuais e pessoais com qualquer pessoa.no tribunal que possa criar a impressao
de uma relacdo especialupareialidade com'qualquer,um dos participantes no tribunal.
O intérprete deve esforcar-se;por manter um distanciamento profissional. As agdes
verbais ou ndo verbais deratitudes pessoais, preconceitos, emogdes ou opinides devem
ser sempre evitadas. Se‘um intérprete tiver ¢onhe¢imento de que um participante na a¢ao
acha que o intégpreteindo éimparcial ou esta a ser tendencioso, o intérprete deve divulgar
esse conhecimento a autoridade judicialdapropriada e advogado. Qualquer condigdo que
interfira com a objetividade de um intérprete constitui um conflito de interesses. Antes
de prestar 08 seusiservicos, os intérpretessdo tribunal devem divulgar a todas as partes e
presidentes qualquer envolvimento anterior, quer pessoal quer profissional, que possa ser
razoavelmente interpretadd.comesum conflito de interesses. Esta divulgagdo ndo deve
incluir informagdes privilegiadas ou confidenciais. Os casos que se seguem sao
circunstancias que se presume que criem um conflito de interesses real ou aparente para
os intérpretes, nos quais os intérpretes nao devem prestar o seu Servigo:

1. O intérprete ¢ um amigo, associado ou familiar de uma parte ou advogado de
uma parte envolvido nos procedimentos;

2. O intérprete desempenhou uma fun¢do de investigagdo para qualquer parte
envolvida no caso;

3. O intérprete foi contratado anteriormente por uma agéncia de aplicagdo da lei
para ajudar na prepara¢do do caso criminal em questdo;



4. O intérprete ou o/a conjuge do(a) intérprete ou filho(a) tem um interesse
financeiro no assunto em questdo em discussdo ou numa parte do procedimento,
ou qualquer outro interesse que seria afetado pelo resultado do caso;

5. O intérprete esteve envolvido na escolha do advogado ou firma de advogados
para esse caso.

Os intérpretes devem divulgar ao presidente e as outras partes quando tiverem sido
contratados anteriormente para emprego privado por uma das partes no caso.

Os intérpretes nao devem servir em qualquer caso no qual o pagamento pelos seus
servigos depende do resultado do caso. Um intérprete que também ¢ um advogado
nao deve servir em ambas as capacidades no mesmo caso.

NORMA 4: CONDUTA PROFISSIONAL
Os intérpretes devem comportar-se de forma consistente com a dignidade do tribunal
e devem ser o mais discretos quanto possivel.

Comentario:

Os intérpretes devem ter conhecimento e gbservar o protocologfegrasie procedimentos
estabelecidos para prestar servigos de interpretacao. Quando falam em. inglés, os
intérpretes devem falar a uma cadéncia e volumeique lhes permita seceém ouvidos e
compreendidos no tribunal, mas a presenca do intérprete deve, de outra forma, ser a

mais discreta quanto possivel. Os intérpretes devem trabalhar.sem chamar a atengdo
indevida ou inapropriada para eles propriasé Os intérpretes,devem vestir-se de uma forma
consistente com a dignidade dos procedimentos dg'tribunal. Os intérpretes devem evitar
obstruir a visdo de qualquerzum dosdndividuos envelvidos nos procedimentos. No entanto,
os intérpretes que usam lingua‘gestual ou outres'modos wisuais de comunicacdo devem
estar posicionados de modoarque 0s gestos manuaispexpressoes faciais e todo o
movimento corporal sejam visiveis a pess@a paraa qual estdo a interpretar. Os intérpretes
devem evitar um comportamento pessoal ou profissional que possa desacreditar o tribunal.

NORMA 5: CONFIDENCIALIDADRE
Os intérpretes devem proteger a confidencialidade de todas as informagdes privilegiadas
¢ outras informagoesiconfidenciais.

Comentario:

O intérprete deve proteger'e mantes,a confidencialidade de todas as informagdes
privilegiadas obtidas durante @ decorrer das suas fungdes. E especialmente importante
que o intérprete compreenda e mantenha o sigilo entre o advogado e o cliente, que exige
a confidencialidade em relacao a qualquer comunicagao entre o advogado e o cliente.
Esta regra também se aplica a outros tipos de comunicagdes privilegiadas. Os intérpretes
devem igualmente abster-se de repetir ou divulgar as informacdes obtidas pelos mesmos
no decorrer do seu emprego que possam ser relevantes para a acao judicial. Se um
intérprete tiver conhecimento de informagdes que sugiram um dano iminente em alguém
ou que diga respeito a um crime que estéd a ser cometido durante o decorrer dos
procedimentos, o intérprete deve divulgar imediatamente as informagdes a autoridade
judicial apropriada que ndo esta envolvida no procedimento e procurar aconselhamento



em relagdo ao potencial conflito em termos de responsabilidade profissional.

NORMA 6: RESTRICAO DE COMENTARIO PUBLICO

Os intérpretes ndo devem discutir publicamente, comunicar ou oferecer uma opinido
relativamente a um assunto no qual estao ou estiveram envolvidos, mesmo quando essas
informagdes ndo sdo privilegiadas ou ndo ¢ exigida a confidencialidade por lei.

NORMA 7: AMBITO DE ACAO

Os intérpretes devem limitar-se a interpretagdo ou tradugdo e ndo devem dar qualquer
aconselhamento legal, expressar opinides pessoais aos individuos para quem estio a
interpretar ou envolver-se em qualquer outra atividade que pessa ser interpretada como
um servico diferente da interpretacdo ou traducdo durante a funcio de intérprete.

Comentario:

Uma vez que os intérpretes sdo responsaveis apenas por petmitir que/outros
comuniquem, devem limitar-se apenas a atividade,de intérpretacao e tradu¢ao. Os
intérpretes devem abster-se de iniciar as comunicagdes durante a‘interpretacao, a nao ser
que seja necessario para garantir uma interpretagao exata e fiel#'Os intérpretes poderdo ter
de iniciar comunicagdes durante um procedimento quando o considerarem necessario
para procurar obter assisténcia na execu¢ao das swas funcdes. Os exemplos dessas
circunstancias incluem procurar obtér direcdo quando nao conseguem compreender

ou expressar uma palavra ou pensamento, pedir aos oraderes,para,moderarem a sua
velocidade de comunicacdo ou repetirem ou reformularem,algo, corrigirem os seus
proprios erros de interpretacdo ou notificar o tribunal de ressalvas sobre a sua capacidade
em satisfazer uma tarefa de forma'eompetente. Nesses casos, devem deixar bem claro que
estdo a falar por eles proprios. Wm intérprete pode, transmitir o aconselhamento legal

de um advogado a uma pessoarapenas enquafito o'‘advegado estiver a transmitir essa
informagdo. Um intérprete ndo deve explicar a finalidade dos formularios, servigos ou

de outra forma atuar come advogado ousConsultor, a menos que esteja a interpretar para
alguém que esteja a atuar nessa capacidadeioficial. O intérprete pode traduzir a
linguagem numdformulariofpara uma pessoa que esteja a preencher o formulario, mas
ndo pode explicar. o formuldrio ou a suafinalidade a essa pessoa. O intérprete ndo deve
executar pessoalmente os atos oficiais que'sao da responsabilidade oficial de outros
funcionarios judieiais, incluindo,'mas sem limitagdo, os escrivaes do tribunal,
investigadores de libertagaoantes dojulgamento ou entrevistadores, ou advogados

de periodo de prova.

NORMA 8: AVALIAR E COMUNICAR IMPEDIMENTOS AO DESEMPENHO
Os intérpretes devem avaliar sempre a sua capacidade em prestar os seus servigos.
Quando os intérpretes tiverem alguma ressalva relativa a sua capacidade em satisfazer
uma tarefa de forma competente, devem transmitir imediatamente essa ressalva a
autoridade judicial apropriada.

Comentario:
Se 0 modo de comunicagdo ou lingua de uma pessoa nao falante de inglés nao puder ser
imediatamente interpretado, o intérprete deve notificar a autoridade judicial apropriada.



Os intérpretes devem notificar o presidente de qualquer limitagdo ambiental ou fisica que
impeca ou dificulte a sua capacidade em prestar servicos de interpretacdo de forma
adequada (por ex., a sala do tribunal ndo est4 suficientemente silenciosa para o intérprete
ouvir ou ser ouvido pela pessoa nao falante de inglés, mais de uma pessoa esta a falar ao
mesmo tempo, ou os mandantes ou testemunhas do tribunal estdo a falar a uma
velocidade demasiado rapida para o intérprete conseguir interpretar corretamente).

Os intérpretes de lingua gestual tém de garantir que conseguem ver e transmitir todos os
elementos de linguagem visual que sdo necessarios para a comunica¢ao, incluindo
expressoes faciais € movimentos corporais, bem como os gestos manuais. Os intérpretes
devem notificar o presidente da necessidade de realizarem{pausas periodicas para manter
a ateng¢ao mental e fisica e prevenir a fadiga do intérprete. Os, int€rpretes devem
recomendar e incentivar a utilizar de interpretacdo em.equipa, Sempre que necessario.

Os intérpretes sao incentivados a colocar questdes referentes a natureza de um caso,
sempre que possivel, antes de aceitarem uma tarefa. [sto‘permite que os intérpretes
correspondam de melhor forma as suas qualificagdes profissionais, competéncias e
experiéncia a potenciais tarefas e avaliem com maior pre€isao a sua capacidade de
cumprir essas tarefas de forma competente. Até mesmo os intérpfetes competentes e
experientes podem encontrar casos onde 08 procedimentos de xotina envolvem
repentinamente terminologia técnica ou espeeializada desconhecida para o intérprete (por
ex., testemunho ndo agendado de uma testemunha especialista), Quando isso acontecer,
os intérpretes devem solicitar um pequeno intervalo para se familiarizarem com o
assunto. Se a familiariza¢do com a terminologia exigigumyperiodo prolongado ou uma
investigacao mais intensiva, os intérpretes devemsinformar,o presidente. Os intérpretes
devem abster-se de aceitar um caso s¢ acharem qué ¢ provavel que a lingua e o assunto
desse caso excedam as competéncias ou capacidades.Os intérpretes ndo devem sentir
qualquer compungdo em notificar o presidentes€aso se sinfam incapazes de trabalhar

de forma competente devidorasfaltarde familiaridadereom a terminologia, preparagao ou
dificuldade em compreenderuma testemunha ourequerido. Os intérpretes devem
notificar o presidente de qualquer preconceitorpessoal que possam ter que envolva
qualquer aspeto dos procedimentos. Per exemplosum intérprete que tenha sido vitima
de agressao sexual pode desejar ser dispensadoide trabalhar em casos que envolvam
agressoes semclhantes.

NORMA 9: OBRIGACAO DE GOMUNICAR VIOLACOES ETICAS

Os intérpretesidevem comunicar a auteridade judicial apropriada qualquer esforgo para
impedir o seu cumprimento.comsqualquer lei, qualquer disposi¢ao destas normas ou
qualquer outra politica oficial'que regulamente a interpretagao judicial e traducao legal.

Comentario:

Uma vez que os utilizadores de servicos de interpretacao frequentemente interpretam
incorretamente a fungdo apropriada do intérprete, poderdo pedir ou esperar que o
intérprete efetue acdes ou se envolvam em atividades que vao contra as disposicdes
destas normas ou outras leis, regulamentos ou politicas que regulam os intérpretes
judiciais. Compete ao intérprete informar essas pessoas das duas obrigacdes profissionais.
Se, depois de ser informado destas obrigacdes, a pessoa insistir em exigir que o intérprete



as viole, o intérprete deve falar com um intérprete supervisor, a autoridade judicial
apropriada para resolver a situacao.

NORMA 10: DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

Os intérpretes devem melhorar continuamente as suas competéncias e conhecimentos
e progredir na profissdo através de atividades como formagao profissional e educagao
e interagao com colegas e especialistas em areas relacionadas.

Comentario:

Os intérpretes devem esforgar-se continuamente por aumentas,0s seus conhecimentos
dos idiomas com os quais trabalham a nivel profissional, incluindo tendéncias anteriores
e atuais na terminologia técnica, vernacular e regional,bem como a sua aplicagdo em
acoes judiciais. Os intérpretes devem manter-se informados.de todos os estatutos, regras
dos tribunais e politicas da legislagdo judicial referentesfao desempenho das suas
obrigacdes. Um intérprete deve procurar elevar as;normas da profissdoratravés da
participagdo em workshops, encontros profissionais, intefagao com colegas ¢ Ieitura

de obras atuais na respetiva area.



